SEZNAM JEDNOTNYCH OZNACENI SLUZEB A JEJICH
CHARAKTERISTIKA

dle § 197 a nasl. zakona ¢&. 370/2017 Sbh.%, vyhlasky €. 74/2018 Sb.? a nafizeni EU 2018/32° g
vydany bankou: Fio banka, a.s., ICO 61858374, Na Florenci 2139/2, Nové Mésto, 11000 Fio banka
Praha 1, zapsana v obchodnim rejstfiku, spis. znacka B 2704 vedena u Méstského soudu v Praze (déale téz jen
.Banka” nebo ,Fio banka”)

Seznam jednotnych oznaéeni sluzeb obsahuje standardizované pojmy Evropské unie pro nejbé&znéjsi sluzby
spojené s platebnim ucétem (jednotné oznaceni), jejich charakteristiku a pfipadné takeé jiné oznaceni téchto sluzeb,
které Banka pouziva ve svych smluvnich, obchodnich a reklamnich informacnich sdélenich uréenych spotrebiteliim.

V navaznosti na vySe uvedené pouziva Banka ve svych dokumentech oznaceni sluzeb v nasledujicim rozsahu a
s nasledujici charakteristikou:

Jednotné oznaceni sluzby Charakteristika sluzby Oznaceni pouzivané Fio
bankou
1. | Vedeni uctu Poskytovatel uc¢tu vede ucet Vedeni uctu
zakaznika a umoziuje mu Vedeni platebniho uctu
jeho pouzivani. Vedeni bézného uétu (BU)
Vedeni specialniho bézného
uctu (SBU)
Vedeni zakladniho platebniho
uctu (ZPU)
2. | Internetové bankovnictvi Poskytovatel u¢tu umozni Internetové bankovnictvi
zakaznikovi ovladat ucet Internetbanking
prostfednictvim internetu. Smartbanking

Elektronicka sprava udtu

3. | Odchozi uhrada Poskytovatel uctu prevede Odchozi uhrada
penize na zakladé pokynu Odchozi platba
zakaznika z uctu zakaznika Odchozi transakce
na jiny ucet. Odchozi platebni transakce

Bezhotovostni pfevody z uctu
Bezhotovostni vybéry

Pojmy pouzitelné pro uhrady
obecné:

Platebni transakce
Bezhotovostni platba

SEPA platba

SEPA pfevod

Uhrada finanénich prostredkd
Pfevod

1 Zakon &. 370/2017 Sb., o platebnim styku.
2 Viyhlaska &. 74/2018 ze dne 25. dubna 2018 o sluzbach spojenych s platebnim G&tem, na které se vztahuje jednotné oznaceni.

3 Nafizeni Komise v pfenesené pravomoci (EVU) 2018/32 ze dne 28. zafFi 2017, kterym se doplfiuje smérnice Evropského parlamentu a Rady
2014/92/EU, pokud jde o regulaéni technické normy pro standardizovanou terminologii Unie pro nejreprezentativnéj$i sluzby spojené s platebnim
uctem.
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4, Pfichozi uhrada

5. | Trvaly pfikaz

0. Inkaso

7. | Poskytnuti debetni karty

8. | Vybér hotovosti

Poskytovatel uctu pfipise
zakaznikovi na jeho ucet
penize pfevedené z jiného
uctu.

Poskytovatel uctu provadi
pravidelné prevody pevné
stanovené castky penéz

Z uCtu zakaznika na jiny ucet
na zakladé pokynu zakaznika.
Zakaznik umozni jiné osobé
(pfijemci), aby dala
poskytovateli u¢tu pokyn k
pfevodu penéz z uctu
zakaznika na ucet pfijemce.
Na zakladé tohoto pokynu pak
poskytovatel uctu prevede
penize pfijemci, a to k datu
nebo k datim dohodnutym
mezi zakaznikem a
prijemcem. Castky
jednotlivych pfevodu se
mohou lisit.

Poskytovatel uctu poskytne
zakaznikovi platebni kartu
spojenou s jeho uétem. Touto
kartou mize zakaznik
disponovat penézi na uctu
(v&. pfipadné dohodnuté
moznosti prederpani). Castka
kazdé transakce provedené
pomoci této karty je v plné
vySi strzena pfimo z uctu
zakaznika.

Zakaznik vybere hotovost ze
svého uctu.

Pfichozi uhrada

Pfichozi platba

Pfichozi transakce

Pfichozi platebni transakce
Pfichozi bezhotovostni platba
Bezhotovostni pfevody ve
prospéch uctu

Bezhotovostni vklady

Pojmy pouzitelné pro uhrady
obecné:

Platebni transakce
Bezhotovostni platba

SEPA platba

SEPA prevod

Uhrada finanénich prostfedkd
Pfevod

Trvaly pfikaz

Inkaso

SEPA inkaso
Inkasni platba
SIPO

Vydani platebni karty
Obnova platebni karty
Vydani nové karty

Vydani nové platebni karty
Vydani karty

Vydani nahradni platebni
karty

Vydani nouzové platebni
karty

Nahradni vydani karty

Vybér hotovosti
Hotovostni vybér

Vybér

Vybér z uctu

Vybér z bankomatu
Vyplata v hotovosti
Vyplata nouzové hotovosti
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9. | Zaslani informaéni SMS Poskytovatel uctu zasle (Zaslani) SMS zpravy

zakaznikovi SMS (Zaslani) SMS upozornéni
s informacemi o zUstatku i Zasilani informaci o
pohybu na uctu zakaznika. udalostech na uc¢tu formou
sms
10. | Zaslani vypisu Poskytovatel uctu zasle Zaslani vypisu
zakaznikovi pravidelny vypis z | Pfedavani vypisu
uCtu zakaznika. Nevztahuje Poskytnuti vypisu

se na zakladni mésicni vypis,
ktery je vzdy zdarma.

11. | Pfecerpani Poskytovatel uc¢tu a zakaznik = PfeCerpani
se pfedem dohodnou, Ze v Pfrecerpani disponibilniho
pfipadé, Zze zakaznik na U¢tu | zUstatku
nema zadné financni Kontokorentni uvér

prostfedky, muaze si je pujcit.
V dohodé se stanovi
maximalni ¢astka, kterou si
muze zakaznik pujcit, jakoz i
to, zda mu budou uctovany
poplatky a urok

Seznam jednotnych oznaceni sluzeb je zverejnény i na internetovych strankach Banky www.fio.cz.

V Praze dne 26. 9. 2024
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